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	１　本サービスは、次の各号をすべて満たす方を対象にご提供しております。
	(1) 18歳以上であること。
	(2) 現在かつ将来にわたり、暴力団、暴力団員、暴力団準構成員、暴力団関係企業、総会屋等、社会運動等標榜ゴロまたは特殊知能暴力集団等、その他これらに準ずる者（以下「反社会勢力」といいます。）に該当しないこと。また、以下の内容を保証できる方。
	(ア) 暴力的な要求行為、法的な責任を超えた不当な要求行為、取引に関して脅迫的な言動をし、暴力を用いる行為、風説を流布し偽計を用いまたは威力を用いて信用を毀損しまたは業務を妨害する行為、その他各前項に準ずる行為、その他これらに準ずる行為を行わないこと。
	(イ) 自己、自社もしくは第三者の不正の利益を図る目的または第三者に損害を加える目的で不当に反社会的勢力を利用していると認められる関係を有する者、反社会的勢力に対して資金等を供与し、または便宜を供与するなどの関与をしていると認められる者、反社会的勢力によって経営が支配されている者、反社会的勢力等と社会的に非難されるべき関係その他密接な関係を有する者、その他これらに準ずる者に該当しないこと。

	(3)　第18条（禁止事項）若しくはそれに準ずる利用を目的としたものに該当しないこと。

	２　前項の規定に反しない場合でも、当社の判断により、利用資格を認めず、または、事後的に利用資格の付与を撤回することがあります。
	(1) 社会情勢及び天候・天災・疫病、火災・停電、ネットワークの障害、その他不可抗力等により当社がサービス継続が困難と判断した場合
	(2) 電気通信事業者の任務が提供されない場合
	(3) 本サービスのための設備装置及びホームページ・関連システムの保守点検更新や改良を定期的にまたは緊急に行う場合
	(4) 国及び自治体等により営業に関する何らかの要請があった場合
	(5) 前項に該当しない運用上あるいは技術上で当社が本サービスの全部または一部の一時中断、もしくは停止が必要であるか、または不測の事態により、当社が本サービスの全部または一部の提供が困難と判断した場合

	１　本サービスにおいて月額の定額プランをご契約された方を会員とします。なお、会員登録の際には、当社が運営する「TC神鋼不動産スマイルライフパートナーズ」の会員に併せてご加入頂きます。
	２　入会手続きは、当社所定のwebサイトにおいて定額利用契約の締結手続きを完了することにより行うものとします。会員は、クレジットカード情報その他の入会手続きにおいて登録した情報に変更があった場合は、都度直ちに登録情報の変更手続きを行うものとします。
	３　入会手続きにおいて会員が提供した登録情報の内容に不備若しくは誤りがあり、または前項に規定する登録情報の変更手続きを会員が怠ったことにより会員に損害が生じた場合でも、当社は一切その責任を負いません。
	(1) 定額プランの対象範囲に含むサービスの利用に対する定額料金については、会員登録時に登録頂いた クレジットカードからの決済（原則、当月分を毎月1日に自動課金）となります。また、月途中でご入会頂いた場合、初月は日割り計算となります。
	(2) 定額プランの対象範囲外の会議室利用などのサービスの利用料金については、当該サービスを所定のwebサイトにて予約する際に、都度、上記クレジットカードからの決済となります。

	１　会員は、退会を希望する場合には、当社所定のwebサイトにおいて定額利用契約の解約手続きを完了することにより退会手続きを行うものとします。退会の効力発生日は、解約手続きを完了した日の属する月の末日とします。解約手続きを完了するまでには一定の時間を要しますので、退会を希望する会員は、お早目に手続きください。解約手続きをすでに開始していた場合にも、解約手続きの完了が翌月となった場合は、退会の効力発生日は翌月末日となります。
	２　当社は、1か月以上の予告期間をもって、会員登録時に登録された連絡先に書面又は電子メールで通知することにより、会員との間の定額利用契約をいつでも解約することができます。
	1 会員登録をせずに本サービスを利用することを希望する利用者は、予約アプリ「droppin」にて、当該アプリの利用規約に基づき予約・クレジットカード決済・受付手続きを行いご利用ください。
	2 予約アプリ「droppin」は、NTTコミュニケーションズ株式会社が提供するサービスであり、その利用に際しては、同社の定める利用規約等が適用されます。当社は、当該アプリの利用に関して、利用者に対し何らの責任を負担し、または保証を提供するものではなく、当該アプリの利用は、利用者ご自身の判断と責任において実施をお願いいたします。
	１　本サービスの利用の予約が可能な期間は、原則として予約申込日の25日先までとします。
	２　当社及び関連会社がイベントを開催することなどに伴い、本サービスの利用予約を受け付けることができない日時が発生する場合があることをご了承ください。また、定額プランについて、予約ができない日時が発生したことに伴う定額利用料金の返金または減額はいたしません。
	１　店舗においてロッカーを提供する場合、ロッカーの利用申し込みは当日受付のみとし、空きがある範囲において貸出しするものとします。
	２　ロッカーの提供は、当日の本サービス利用中に限るものとします。また、次の各項目のいずれかに該当するものは保管できません。
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